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Na podstawie art. 16 w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej' oraz art. 28 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 stycznia . jg09 T
o wojewodzie 1 administracji rzgdowe] w wojewddztwie® przeprowadzona zostata w dniach
od 5 do 29 kwietnia 2016 r. przez Agnieszke Kruzowska - kierownika Oddzialu Kontroli
oraz ‘f(’)lantf; Szaniawskg - starszego inspektora wojewddzkiego w Wydzmle Kontroli,
Prawnym i Nadzoru Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu®, kontrola
w Wojewddzkim Inspektoracie Transportu Drogowego w Poznaniu', zwanym dalej ,,WI1TD".
W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 47 ustawy o kontroli w administracji rzadowej,
przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne.

. Przedmiotem kontroli byla ocena realizacji: polityki kadrowej wzgledem czlonkow
korpusu stuzby cywilnej i obowigzku okreslonego przepisami art. 55 ustawy o wojewodzie
i administracji rzadowej w wojewodztwie w latach 2009-2016 (do 5 kwietnia) oraz
organizacja przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow w 2014 .

W odniesieniu polityki kadrowej wzgledem czlonkow korpusu stuzby cywilnej badaniem
objeto 35 konkurséw na wolne stanowiska pracy przeprowadzone w latach 2009-2016
(do 5 kwietnia) przez WITD, w wyniku ktorych zatrudnionych zostalo 44 pracownikow.
Kontrola objgto uregulowania wewngtrzne funkcjonujace w WITD w zakresie polityki
kadrowej z obowigzujacymi przepisami prawa. Stwierdzono, ze:

— prawidlowo sporzgdzono umowy o pracg,

— w sposob prawidtowy prowadzono i przechowywano akta osobowe pracownikow,

— prawidlowo sporzadzono opisy stanowisk pracy i zakresy czynnosci pracownikow,

— prawidlowo zostaly sporzadzone oceny okresowe pracownikow,

—  wlasciwie ustalano indywidualne programy rozwoju zawodowego czionkéw Korpusu

stuzby cywilnej,

"' Dz U. Nr 185, poz. 1092, zwanej dalej ,.ustawa o kontroli w administracji rzadowej”.
* Dz U. 2015 r., poz. 525 ze zm., zwanej dalej ,ustawg o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwie™.

? Upowaznienie nr 167/16 z 4 marca 2016 r. wraz z aneksem z 31 marca 2016 r.
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~ zapewniono mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji pracownikow,

— urlopy wypoczynkowe planowano zgodne z Regulaminem pracy,

— przygotowano, dostosowano, wdrozono oraz aktualizowano program zarzgdzania
zasobami ludzkimi. ‘
W realizacji ww. zadan przez WITD stwierdzono nastgpujace nieprawidlowosci:

1. w obowigzujgcym \QWITD Regulaminie pracy nié}okres’lono wymagan wynikajgcych
z art. 104 ustawy z dnia 26 czerwea 1974 1. Kodeks pracy’ w zakresie:

—~ wyposazenia pracownikdéw w narzedzia i materialy, a takze w odziez i obuwie robocze
oraz w $rodki ochrony indywidualnej i higieny osobistej,

— rodzajow prac i wykazu stanowisk pracy dozwolonych pracownikom miodocianym
w celu odbywania przygotowania zawodowego,

~ wykazu lekkich prac dozwolonych pracownikom mlodocianym zatrudnionym

w innym celu niz przygotowanie zawodowe.
W zlozonych wyjasnieniach Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Transportu
Drogowego przedstawil stanowisko, ze wskazywanie w Regulaminie pracy
ww. zapisow jest niezasadne poniewaz WITD nie prowadzi przygotowania
zawodowego mlodocianych, a informacja dotyczaca wyposazenia pracownikow
w odziez 1 obuwie robocze wynika z przepisow powszechnie obowigzujgcych. w tym
m.in. z ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym® i nie ma potrzeby
powielania jej w Regulaminie pracy. Ponadio w ww. wyjasnieniach podal,
ze specyfika pracy WITD nie wymaga stosowania przez pracownikow odziezy
i obuwia roboczego. Nalezy zaznaczy¢, ze art. 104" ustawy Kodeks pracy okresla
wymagania, ktore winien zawieraé Regulamin pracy. Uzywajac sformulowania
W szczegOlnodei” ustawodawca wymienit katalog niezbednych elementow
okreslajgcych prawa i obowigzki pracodawcy i pracownikow zwigzane z porzadkiem
w zakladzie pracy, ktore jako postanowienia obowigzkowe winny - zostac
uwzglednione w Regulaminie pracy. W przepisach prawa nie wskazano okolicznosci
uzasadniajacych wylaczenie w regulaminie ktéregokolwiek z wyszczegdlnionych
w art. 104! ustawy Kodeks pracy elementéw.

2. w obowigzujacej w WITD Instrukcji w sprawie procedury naboru pracownikow
korpusu stuzby cywilnej, zamieszczono zapisy niezgodne z Zarzadzeniem Nr 3 Szefa
Stuzby Cywilnej z dnia 30 maja 2012 r. w sprawie standardéw zarzadzania zasobami
ludzkimi w stuzbie cywilnej. W uregulowaniach wewnetrznych WITD zamieszczono
zapis, cyt. ,.Sposrdd ofert spelniajgcych wymagania formalne komisja wybiera osoby.
ktére wedtug jej oceny najlepiej spelniaja postawione w ogloszeniu wymagania
niezbedne oraz dodatkowe i zaprasza je telefonicznie badz za pomocg poczty
elektronicznej do postepowania rekrutacyjnego”, podczas gdy w Zarzgdzeniu Nr 3
Szefa Shizby Cywilnej wskazano, %e .....Procedury te powinny zapewnic¢
w szczegolnodci udzial kazdego kandydata speiniajgcego wymagania formalne
w kolejnym etapie naboru nastepujgcym po weryfikacji ofert pod wzgledem
formalnym oraz dopuszczalnoéé zastosowania, jako kolejnego etapu naboru, techniki

! ul. Szwajcarska 5, 61-285 Poznan.
*Dz.U. 22014 r. poz. 1502 ze zm.
®Dz. U z20i3 1. poz. 1414 ze zm.
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(metody) selekeji bazujgcej na analizie nadestanych ofert, uwzgledniajacej kryteria
wynikajgce z ogloszenia o naborze.” W zwigzku z powyzszym uregulowania
wewnetrzne WITD nie zapewniaja udzialu kazdego kandydata spelniajgcego
wymagania formalne w kolejnym etapie naboru nastgpujacym po weryfikacji ofert
pod wzgledem formalnym.

Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Transportu Drogowego w wyjasnieniu podal,
Ze W jego ocenie cytowane powyzej zapisy sa tozsame pomimo innej ich redakcji.

Nie mozna jednak podzieli¢ zdania Wojewodzkiego Inspektora, poniewaz ocena
spelniania postawionych w ogloszeniu wymagan (ocena formalna) winna byc
dokonywana metodg speilnia/nie speinia, zatem watpliwosci budzi zapis zawarty
w uregulowaniach wewnetrznych WITD, ktory poddaje ocenie komisji jakos¢
spelniania postawionych w ogloszeniu wymagan niezbednych oraz dodatkowych.
Obecnie funkcjonujgcy zapis moze powodowaé watpliwodel, co do zapewniania
sprawiedliwych i konkurencyjnych zasad naboru.

w 22 naborach (na 35 (j. w 63%) zakres zadan lub wymagania zawarte
w ogloszeniach o naborze byly rozne od opisow stanowisk pracy, co bylo niezgodne
z art. 28 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej’, w mysl
ktérego ogloszenie o naborze powinno zawiera¢ wymagania zwigzane
ze stanowiskiem pracy zgodnie z opisem danego stanowiska, ze wskazaniem, ktére
z nich sg niezbedne, a ktére dodatkowe,

w 7 naborach (na 35 zbadanych tj. w 20%) brak bylo opisdéw stanowisk pracy na
dzien ogloszenia naboru,

w 8 naborach (na 35 zbadanych tj. w 23%) protokoly z nabordéw nie zawieraly
elementdw wymaganych art. 30 ust. 2 ustawy o shuzbie cywilnej (np. brak adresow
kandydatéw, brak uzasadnienia wyboru).

14 pracownikdéw (na 44 objetych badaniem tj. 32%) WITD nie odbylo shuzby
przygotowawczej oraz nie ztozylo stosownego egzaminu (dotyczy pracownikéw
WITD zatrudnionych przed 15 stycznia 2015 r. na stanowiskach mlodszy inspektor
i miodszy kontroler transportu drogowego), co bylo niezgodne z art. 36 ust. 1 ustawy
o sluzbie cywilne;j.

Wielkopolski Wojewoddzki Inspektor Transportu Drogowego wyjasnil, ze osoby
zatrudniane do pracy na ww. stanowiskach, zgodnie z przepisami ustawy
o transporcie drogowym, kierowane sg na szesciomiesigczny kurs przygotowawczy
obejmujacy cze$¢ teoretyczng (znajomosé przepiséw) oraz praktyczng (prowadzenie
kontroli na drogach). Uznano zatem, ze ukoficzenie kursu specjalistycznego oraz
uzyskanie wyniku pozytywnego na egzaminie jest rOwnoznaczne z zaliczeniem shuzby
przygotowawczej. Przedstawione przez Wojewddzkiego Inspektora argumenty nie
znajdujg uzasadnienia w przepisach art. 36 ustawy o sluzbie cywilnej, poniewaz
przepisy te nie wskazujg na okolicznosci umozliwiajgce zwolnienie pracownika
zegzaminu ze stuzby przygotowawczej. Ponadto, ustalono, ze wobec osoby
zatrudnionej 15 styczmia 2015 r. na stanowisku milodszy kontroler transportu
drogowego, zastosowano jednak wymagania ustawy o sluzbie cywilnej, w zakresie
stuzby przygotowawcze;j.

"Dz. U.z2014 . poz. 1111 ze zm., zwane]j dalej ,,ustawa o stuzbie cywilnej”.
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7. w odniesieniu do 1 pracownika (na 44 objetych badaniem) nie wyznaczono terminu na
ztozenie sprawozdania dotyczgcego realizacji zadan niezbednego do dokonania
pierwszej oceny w sfuzbie cywilnej.

8. w odniesieniu do 1 pracownika (na 44 objgtych badaniem) brak bylo pelnej
dokumentacji w aktach osobowych pracownika (brak dokumentéw dotyczacych
pierwszej oceny).

Z wyjasnien Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego wynika.
ze nie do wszystkich nieprawidfowosci moze si¢ odnies¢ z uwagi na zmiane na stanowisku
Wojewddzkiego Inspektora® oraz z uwagi na nieobecnos¢ pracownikéw odpowiedzialnych
za stwierdzone nieprawidlowosci. Jednakze w odniesieniu do nieprawidlowosci, ktore
powstaly w okresie pelnienia przez niego funkcji Wojewddzkiego Inspektora rdwniez nie
podaje przyczyn ich powstania, W zwigzku z powyzszym, nalezy zaznaczyé¢, ze zgodnie
z trescig zapisow Regulaminu organizacyjnego WITD, to Wojewodzki Inspektor sprawuje
nadzor nad wlasciwym wypelnianiem = obowigzkdéw przez pracownikéw jednostki.
Powtarzajace sie nieprawidlowosci i ich kontynuacja moze $wiadezy¢ o niewystarczajacym
nadzorze ze strony kierownika jednostki.

Wojewoda Wielkopolski ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidlowosei,

funkcjonowanie WITD w zakresie realizacji polityki kadrowej wzgledem cztonkow korpusu
stuzby cywilnej, w tym w zakresie prowadzonych naborow na wolne stanowiska pracy.

W odniesieniu  do obowigzku przekazywania informacji o  wynikach
przeprowadzonych kontroli ustalono, ze Wielkopolski Wojewoddzki Inspektor Transportu
Drogowego nie przekazal Wojewodzie Wielkopolskiemu informacji o wynikach
przeprowadzonych kontroli za lata 2009 — 2014, co bylo niezgodne_z dyspozycjg art. 55
ustawy o wojewodzie 1 adminiéfré&}iw rzadowe] w wojewodztwie. Ww. przep}s stanowi, Ze

organy rzagdowej administracji zespolone] w wojewodztwie przekazujg Wojewodzie
informacje o wynikach prowadzonych, na podstawie mw;m ich
dotyczacych. Dopiero na skutek pisma Wojewodyj Wielkopolskiego z U Tatego 2016 r.”.
Wielkopolski Wojewodzki Inspektor Transportu Drogowego przekazal informacje
o wynikach kontroli przeprowadzonych w jednostce w 2015 r.
Z wyjasnien Wielkopolskiego Wojewddzkiego Inspektora Transportu Drogowego wynika,
ze pracownicy Wydzialu Prawnego nie mieli wiedzy o obowigzku przekazywania
Wojewodzie Wielkopolskiemu informacji, o ktdrych mowa powyze;j.

Wojewoda Wielkopolski ocenia negatywnie dzialalnos¢ WITD w zakresie realizacji

obowigzku okreslonego przepisami art. 55 ustawy o wojewodzie i administracji rzgdowej
w wojewaddztwie.

W odniesieniu do organizacji przyjmowania i zalatwiania skarg i wnioskow, badaniem
objeto zgodnosé uregulowan wewnetrznych WITD dotyczacych organizacji przyjmowania
irozpatrywania skarg i wnioskow z obowigzujacymi przepisami prawa oraz Sposob
zatatwienia trzech skarg, ktére wplynety w 2014 r. do WITD.

W wyniku kontroli, ustalono, ze:

% Do 22 kwietnia 2013 r. Wielkopolskim Wojewddzkim Inspektorem Transportu Drogowego byl Piotr Kantecki,
a obecnie od 23 kwietnia 2013 r. Wielkopolskim Wojewddzkim Inspektorem Transportu Drogowego jest
Slawomir Nastal.

? znak: KN-11.020.3.2016.1
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~ w Regulaminie organizacyjnym WITD dokonano zapisow w zakresie dotyczacym
skarg i wnioskow,
— rejestr skarg i wnioskéw prowadzony byt w sposob prawidtowy,
— skargi zalatwione zostaly w terminach okreslonych w przepisach prawa,
~ dane wykazane w formularzu ,,Analiza przyjmowania i zalatwiania skarg 1 wnioskow
obywateli” zgodne byly ze stanem faktycznym.
W dziatalnosei kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidlowose:
-godziny przyjmowania obywateli w sprawie skarg i wnioskow (w poniedziatki w godz. 14.00
— 15.00) zamieszczone na stronie internetowej WITD' byly niezgodne z zapisami art. 253 § 3
ustawy z dnia 14 czerwea 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego' ', ktéry stanowi,
ze dni 1 godziny przyje¢ powinny by¢ dostosowane do potrzeb ludnodci, przy czym
przynajmniej raz W tygodniu przyjecia powinny sig odbywac
w ustalonym dniu po godzinach pracy oraz z zapisami § 30 ust. 1 Repulaminu
organizacyjnego WITD, w ktérym okreélono, ze Wojewddzki Inspektor Iub Zastgpea
Wojewodzkiego Inspektora przyjmujg interesantéw w poniedzialki w godzinach 15.15 —
16.15. Z wyjasnien Wojewddzkiego Inspektora wynika, iz przyczyng nieprawidlowosci byla
omytka pracownika Wydziahi Administracyjno-Technicznego, kitdry sprawuje nadzor nad
strong internetowa Inspektoratu i Biuletynem Informacji Publicznej oraz wprowadzanymi
informacjami 1 ich aktualizacja. Jeszcze w trakcie kontroli zamieszczono na stronach
internetowych jednostki'? wlasciwa informacje dotyczaca przyjmowania obywateli w sprawie
skarg 1 wnioskow, tj. w poniedziatki w godz. 15.15 - 16.15.
Wojewoda Wielkopolski ocenia pozytywnie, pomimo stwierdzonej nieprawidlowosci.
dzialalnos¢ WITD w zakresie organizacji przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskow.

Biorge pod uwagg powyzsze oceny 1 uwagi, Wnoszeg o:
1. Dostosowanie zapiséw ,,Regulaminu pracy” WITD do wymogéw okreslonych w art. 104"
ustawy Kodeks pracy.

. Zapewnienie udzialu kazdego kandydata spelniajgcego wymagania tormalne w kolejnym

etapie naboru nastepujacym po weryfikacji ofert, stosownie do zasad okreslonych

w Zarzadzeniu Nr 3 Szefa Stuzby Cywilnej w sprawie standardow zarzadzania zasobami

ludzkimi w stuzbie cywilne;j.

Sporzgdzanie ogloszen o naborze zgodnie z opisem danego stanowiska, stosownie

do wymogow art. 28 ust. 2 pkt 3 ustawy o stuzbie cywilnej.

4. Sporzgdzanie protokoldéw z nabordw zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 30 ust. 2
ustawy o stuzbie cywilnej.

5. Prowadzenie stuzby przygotowawczej w WITD zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w art. 36 ustawy o stuzbie cywilnej.

6. Pfiékazywanie Wojewodzie Wielkopolskiemu informacji o wynikach przeprowadzonych
w WITD kontroli, stosownie do wymogdw okreslonych w art. 55 ustawy o wojewodzie
1 administracji rzadowej w wojewddztwie. :
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W adres: http:/witdpoznan.pl

"Dz, U. 22013 r., poz. 267 ze zin.
2 . . gt
12 adres: hitp:/Awitdpoznan.pl oraz hitp://witd.poznan.ibip.pl
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7. Sprawowanie przez Wielkopolskiego Wojewodzkiego Inspektora Transportu Drogowego
nadzoru nad wlasciwym wypelnianiem obowiazkéow przez pracownikéw jednostki.
stosownie do zapiséw wynikajacych z § 12 ust. 1 pkt 8 .Regulaminu organizacyjnego™
WITD.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie wykonania zalecen, a takze o podjetych
dzialaniach lub przyczynach ich niepodjecia w terminie 30 dni od daty dorgczenia niniejszego
wystgpienia pokontrolnego.
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Wojewoda Wielkopolski
Zbigniew Foffimann



